
“Relax 
in Rete”
l’assistenza Remota illimitata veloce, senza sorprese

progettazione, consulenza, sicurezza, ricondizionati e reti informatiche.

sviluppiamo il tuo business



Per reti di maggiori dimensioni è possibile richiedere un piano personalizzato

Retigest propone un piano all-inclusive personalizzabile per offrirti l’assistenza che hai sempre sognato. 
Grazie a questo nuovo servizio non dovrete più preoccuparvi di ordinare Carnet ore perché 
tutte le richieste Remote saranno sempre in Assistenza (se rientrano nei servizi compresi).

Opzioni configurabili

» Assistenza Server aggiuntivi 
   illimitata da remoto
» Supporto documentale GDPR
» Formazione corretto utilizzo
   strumenti aziendali (GDPR)
» Software gestionale
» Backup in cloud
» Assistenza Backup illimitata
   da remoto
» Firewall fisco con filtro cloud
» Servizio di Log Recorder 
   (sui Device da voi ritenuti essenziali) 
   come da GDPR
» Progettazione aggiornamento
   infrastruttura aziendale
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Relax in Rete

Relax in Rete LIGHT

» Comprende l’assistenza
   FINO a 5 postazioni di lavoro 
   senza Server
» Assistenza Postazioni 
   di lavoro illimitata da remoto
» Supporto telefonico 
   veloce e diretto
» Prezzi privilegiati 
   assistenza on-site
» Assistenza dalle 8:00 
   alle 20:00 Lunedì-Venerdì

Relax in Rete FULL

Oltre i servizi compresi nella Light 
» Assistenza Illimitata 
   su Server Fisici o Virtuali
» Backup Cloud & Locale
» Assistenza On site Programmata
» Assitenza remota e telefonica anche 
   fuori orari di lavoro, sabato e festivi.
» Automazione delle Attività 
   tramite Scripting personalizzati
» Backup & Recovery anche sui tuoi PC 
   con Roll-back. Antivirus SentinellOne
   e ripristino in caso di Crypro
» Servizio Smart Working



sviluppiamo il tuo business • www.retigest.it

Backup locale & Cloud in relax
il servizio relax-bkupcl comprende:

Cloud Backup e locale | metti al sicuro i tuoi dati
Backup Remoto. Sicuro, Automatico, Scalabile, Flessibile, Economico. Privacy garantita, possibilità di recuperare 
i dati in qualsiasi momento anche con un Browser. Backup Locale su vostri NAS o Forniti da Retigest tutti i giorni 
riceviamo le notifiche sia di corretto funziaonameto sia in caso di errore, che verrà immediatamente controllato e risolto.

Backup sicuro | sicurezza e protezione
I tuoi dati, le tue email e i tuoi server sono sempre al sicuro, al riparo da danni accidentali o dolenti. 
Con RELAX-Backup salvi le tue preziose risorse sul cloud. Tutti i dati vengono criptati con una chiave 
di sicurezza personale prima del trasferimento e quindi non sono leggibili da altri.

Backup veloce | convenienza e velocità
Costi di setup e infrastrutturali azzerati. Si paga un canone per lo spazio acquistato 
(minimo 100GB) e l'ammontare del servizio è completamente detraibile fiscalmente. 
Backup veloci anche con linee internet lente, grazie alla compressione.

Backup completo | completo e scalabile
Retigest gestirà e controllerà i backup di ogni tipo, locale e cloud, 
con subito. Puoi aumentare lo spazio necessario quando i dati aumentano, 
il canone è mensile, compreso anche il supporto per il backup locale 
sempre sotto il controllo di Retigest che in caso di problemi errori 
provvederà subito a risolvere le problematiche.
 



retigest.it/ricondizionati-garantiti/

Ricondizionati
(con iva 0% o iva 22%)

Prodotti garantiti
da 12 a 36 mesi

Sistema Operativo Windows 10,
Widnows 11, Linux, ChromeOS

Licenze Microsoft 
dismesse / educational

Imballati singolarmente
come nuovi

Consegna in tutta Italia
compresa nel prezzo

Hardware & software nuovo e ricondizionato garantito
prodotti ricondizionati, configurabili e personalizzabili 
secondo le esigenze.



Recupero Dati
da tutti i dispositivi

Recupero Dati da Smartphone Rotto
Attraverso la tecnica del Chip-off Possiamo recuperare i dati da Telefoni Rotti, Spezzati o incendiati.
Con l’ausilio delle più moderne tecnologie, possiamo esaminare circa il 98% dei cellulari in commercio 
per il recupero dati quali sms, foto, contatti o coordinate gps.

Recupero Dati Nas Raid 0, Raid 1, Raid 5, Raid 6
Il recupero dati Nas da un sistema Raid, è una operazione complessa e delicata che va eseguita secondo 
lo standard di Recupero Dati Forense. Il nostro laboratorio di Recupero Dati Raid é attrezzato per la lettura 
dei dischi a basso livello così da scavalcare tutti i blocchi dati dal firmware del disco nel caso di blocco per rottura.

RECUPERO DATI HARD DISK
I nostri laboratori del Centro Recupero Dati dotati di “camera bianca”, sono aggiornati costantemente, 
con i software più potenti e veloci per il recupero dati. La nostra politica per il recupero dati è molto semplice: 
effettuiamo una diagnosi, del guasto e formuliamo un preventivo GRATUITO.
Soprattutto Abbiamo i più alti standard di Sicurezza per la Privacy dei tuoi Dati

Recupero Dati Pen Drive
Attraverso le più moderne tecnologie possiamo recuperare dati cancellati 
da pen drive, memory card, Micro SD, Flash Card. Il recupero avviene 
secondo lo standard Forense, per l’acquisizione di elementi di prova 
nel processo civile o penale, o per utilizzo personale.

Per consulenze ed informazioni in ambito forense, contattaci

Diffida da chi non comunica l'importo massimo di spesa!
Se siamo i primi ad intervenire abbiamo il 98,7% di successo.



I servizi Retigest

Cybersecurity
e protezione

Internet

Gestione
Server e

virtualizzazione

Backup in cloud
a Normativa

GDPR

Registrazione LOG
a Normativa

GDPR

Telefonia Voip
e tradizionale,

centralini full IP

Ambienti di 
posta elettronica

e intranet

Monitoraggio
remoto
24x7

Cablaggio
strutturato 

e Wifi

Servizio di
assistenza
illimitata

Hardware e software
nuovo e ricondizionato

garantito

Retigest progetta, supporta e ottimizza le infrastrutture informatiche, offrendo soluzioni personalizzate. 
Il contatto diretto, la professionalità e la capacità di ascoltare i problemi dei Clienti sono i nostri punti di forza.

Prova 60 minuti della nostra professionalità!
scrivi a marketing@retigest.it e riserva il tuo tecnico.


